
The Olympic BA-Issues Checklist  
 

1. 📘 Requirements & Scope 

Issue 
Score 0–5   (0 = geen probleem,            
5 = groot probleem) Notities 

Onduidelijke requirements ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

Continu veranderende requirements ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

Scope creep zonder besluitvorming ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

Geen duidelijke Definition of Ready ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

2. 👥 Stakeholders 

Issue Score 0–5   (0 = geen probleem,            
5 = groot probleem) Notities 

Slecht bereikbare stakeholders ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

Tegenstrijdige of inconsistente input ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

Gebrek aan betrokkenheid / 
eigenaarschap ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

Stakeholderlandschap onduidelijk ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  
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3. 🔄 Draagvlak & Verandering 

Issue Score 0–5   (0 = geen probleem,            
5 = groot probleem) Notities 

Weerstand tegen verandering ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

“Zo doen we het altijd”-mentaliteit ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

Moeite om waarde/nut duidelijk te 
maken ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

Onduidelijke benefits/waardepropositie ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

4. 📊 Data & Informatie 

Issue Score 0–5   (0 = geen probleem,            
5 = groot probleem) Notities 

Moeilijke toegang tot data ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

Slechte/inconsistente datakwaliteit ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

Lastige samenwerking met datateams ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

Onvoldoende datagovernance ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  
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5. ⚙️ Technologie & Systemen 

Issue Score 0–5   (0 = geen probleem,            
5 = groot probleem) Notities 

Technische beperkingen ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

Verouderde legacy-systemen ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

Gebrek aan geschikte tools ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

Gebrekkige integraties tussen systemen ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

6. 🧩 Rollen & Verantwoordelijkheden 

Issue Score 0–5   (0 = geen probleem,            
5 = groot probleem) Notities 

Onduidelijke verantwoordelijkheden ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

Rolverwarring (BA vs PM vs PO) ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

Te weinig invloed in besluitvorming ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

Geen duidelijke RACI of beslisstructuur ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  
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7. 🕒 Tijd & Werkdruk 

Issue Score 0–5   (0 = geen probleem,            
5 = groot probleem) Notities 

Te veel projecten tegelijk ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

Onrealistische deadlines ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

Te weinig tijd voor analyse ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

Slecht prioriteren door management ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

8. 💬 Communicatie 

Issue Score 0–5   (0 = geen probleem,            
5 = groot probleem) Notities 

Business en IT praten langs elkaar heen ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

Jargon leidt tot misverstanden ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

Geen standaard 
documentatiemethoden ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

Geen vast ritme voor afstemming ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  
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9. 🚀 Realisatie & Opvolging 

Issue Score 0–5   (0 = geen probleem,            
5 = groot probleem) Notities 

BA niet betrokken bij 
ontwikkeling/implementatie ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

Verlies van context bij overdracht ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

Analyse wordt onvoldoende gebruikt in 
testfase ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

Geen feedback-loop naar analyse ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

10. 🏛️ Organisatie & Politiek 

Issue Score 0–5   (0 = geen probleem,            
5 = groot probleem) Notities 

Politieke belangen beïnvloeden 
beslissingen ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

Afdelingen hebben tegengestelde 
belangen ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

Trage of onduidelijke besluitvorming ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

Geen duidelijke governance of 
stuurgroep ☐0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  
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11. 🧭 Proces & Governance 

Issue Score 0–5   (0 = geen probleem,            
5 = groot probleem) Notities 

Geen duidelijk intakeproces 0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

Onduidelijke change governance 0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

Beslissingen worden te 
laat/inconsistent genomen 0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

Geen gestandaardiseerde BA-
deliverables 0    ☐1    ☐2    ☐3    ☐4   ☐5  

 


